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Konsolidace a sprava hostingoveho centra s vysokou
dostupnosti spolec¢nosti NZ servis s.r.o. zalozena na
produktech Microsoft

Situace

Spoleénost NZ servis, s.r.o. vyviji aplikacni
software na platformé .NET a poskytuje svym
zdkaznikim hostovani  jak aplikaci, tak
webovych stranek. Nékteré hostované aplikace
musi byt zakaznikim dostupné v rezimu 24x7.
IT infrastruktura provozovaného hostingového
centra nespliovala soucasné pozadavky na
vysokou spolehlivost, permanentni dostupnost,
bezpecnost a vykon. NZ servis se proto rozhodl
své hostingové centrum zasadnim zplisobem
inovovat a provozované systémy konsolidovat.
Pro navrh a realizaci technického feSeni si
vybral spole¢nost AG COM. V souladu se svou
dosavadni orientaci chtél NZ servis vyuZit
vyhradné produktl spolecnosti  Microsoft.
Licenéni  pokryti bylo optimalizovano ve
spolupraci se spoleénosti Daquas, s.r.o.

Obchodni cile
¢ Vlybudovat  bezpeCnou, spolehlivou,
vykonnou a snadno spravovatelnou IT
infrastrukturu s moznosti dal$iho rozvoje
o VyuZit moZnosti modernich technologii
k dosaZeni vysoké dostupnosti

e Ziskat permanentni  kontrolu nad
systémy provozovanymi v hostingovém
centru

ReSeni

AG COM proved! nejprve analyzu provozované
konfigurace a méfeni vytizenosti SQL databazi.
Na zékladé zjisténych skutec¢nosti a poZadavkU
spolecnosti NZ servis na planovany provoz
aplikaci zpracovali specialisté AG COM navrh
feSeni, které nasledné realizovali.

Zakladem celého feSeni jsou tfi fyzické servery,
které jsou spojeny v jeden spolecny Microsoft
Failover Cluster ~ Windows Server 2008
Datacenter Edition (déle jen Cluster). Vysokou
dostupnost  Clusteru vyuzivd technologie
virtualizace server( - Hyper-V.

Vychozim virtualnim serverem je server uréeny
pro administraci Clusteru. Kromé néj je
v Clusteru provozovan virtualni server nezbytny
pro podplrnou sluzbu MS DTC - Data
Transaction Coordinator.

Aplikaéni servery jsou nasazeny pravé do
virtudiniho prostfedi HyperV a mohou byt
v pfipadé vypadku nebo v pfipadé jiné potreby
presunuty na jakykoliv z fyzickych serverli -
Cluster nod.

Spoleéna data Clusteru jsou uloZzena na LUN
oddilech SAN Fibre Chanel diskového pole.

Nutnou podminkou pro provoz Clusteru je
funkéni adresafova sluzba Active Directory,

proto byla zfizena doména sdvéma
doménovymi fadiéi na fyzickych serverech
mimo Cluster.

Databazovy server je realizovan jako centralni
2-nodovy SQL cluster na bazi Microsoft SQL
Server 2008 Standard, pracujici vreZimu
active-pasive. Tzn. jeden aktivni node je
v pfipadé nedostupnosti nahrazen druhym.
VSechny potfebné aplikaéni databdze jsou
umistény na tomto serveru.

Pfi implementaci spravy nové nastavené IT
infrastruktury AG COM vyuZil svou strategickou
orientaci, zkuSenosti a specializaci na
systémovy management.

Infrastruktura Hyper-V je spravovana nastrojem
System Center Virtual Machine Manager 2008
(VMM)  spolupracujicim s implementovanym
dohledovym  systémem  System  Center
Operations Manager 2007 v aktualni verzi R2
(SCOM). Jsou aktivovany tzv. PRO Tips
(Performance and Resource Optimization Tips),
které umoznuji optimalizaci chodu virtudlni
infrastruktury. Diky této integraci obou nastrojd
je operator VMM informovan o problémech
a stavech zjisténych nastrojem SCOM, jsou
vystavena doporuceni, nebo pfimo provadény
migrace virtualnich servert na zakladé vytizeni
jednotlivych nod( Clusteru. Vramci dohledu
SCOM jsou sledovany vSechny fyzické i virtualni
servery a vSechna SNMP zafizeni, jak
zhlediska hardware, tak provozovanych
softwarovych systémd. Zalohovani a pfipadna
obnova dat je zajiSténa pomoci System Center
Data Protection Manager (DPM) 2007
provozovaném na vyhrazeném fyzickém stroji.

Piinosy

e Podafilo se vybudovat IT infrastrukturu
s pozadovanou Grovni dostupnosti, vykonu,
stability a bezpeénosti
NZ servis ziskal trvaly prehled o stavu
systéml  provozovanych v hostingovém
centru
Zakaznici hostingového centra spolecnosti
NZ servis se mohou spolehnout, Ze jejich
data jsou dostupna a Ze jsou spravovana
bezpecné
Vyuziti nejmodernéjsich technologii
poskytuje perspektivni FeSeni s mozZnosti
dal$tho rozvoje
IT spravci NZ servis ziskali nové znalosti
systémového software Microsoft

Vyjadreni zakaznika

Diky virtualizacni technologii Microsoft Hyper-
V a komplexni spravé IT produkty Microsoft
Systém Center profesionalné
implementovanymi spoleénosti AG COM, a.s. se
podarilo vybudovat moderni vysoce dostupnou
IT infrastrukturu naSeho hostingového centra.
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